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I-DADOS DA INSTITUICAO

A FACULDADE DE IMPERATRIZ - FACIMP, mantida pela Associagdo
Regido Tocantina de Educagdo e Cultura S/C Ltda, codigo 1134, fundamentada na Lei
n°® 9394, de 20/12/96, regulamentada pelo decreto n® 2306, de 19/08/97, do parecer n°
98/99, aprovado em 06/07/99 pelo Conselho Nacional de Educagao - Conselho Pleno -
das portarias n° 1120, de 16/07/99, n°® 2941, de 17/12/01 e n°® 391, de 07/02/02, é uma
instituicdo de ensino superior particular, integrante do Sistema Federal de Ensino, com
sede em Imperatriz, Estado do Maranhao.

A Faculdade de Imperatriz — FACIMP, de acordo com o art 11 da Lei n°
10.861/04 criou através da sessdo extraordinaria do CONSUP — Conselho Superior, de
trés de dezembro de dois mil e quatro, a primeira Comissao Propria de Avaliagdo. Essa
Comissdo realiza a cada ano uma avaliacdo institucional, que serve para disponibilizar

informacdes uteis, ao aperfeicoamento da qualidade no ensino na Instituicao.

Comissao Propria de Avaliacao - 2008

Prof®* Ana Maria Souza dos Santos................ Presidente
Marceones de Sousa Silva......ccceeeeeeeeeeeenaennn... Membro
Aluno Rodrigo Santana Mendonga.................. Membro

Elvira de Nazaré Ribeiro de Oliveira................ CIEE



IT - CONSIDERACOES INICIAIS

A Faculdade realizou em 2007 a sua avaliagdo institucional cumprindo as
exigéncias do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior. O instrumento de
avaliagdo elaborado consta de um formulario simples tendo como referéncia questdes

praticas, que incidem normalmente sobre a realidade de uma IES.

III - METODOLOGIA
A pesquisa foi aplicada através de questiondrios distribuidos nos computadores
dos laboratorios do Departamento de Informatica. Os Coordenadores de curso enviaram
suas turmas, que realizavam o preenchimento do questionario utilizando cerca de 15
minutos.
Amostra:
Foram avaliados 900 alunos, representando uma amostra de 32 %, 45
professores que incide sobre 29,4% e 105 funciondrios que correspondem a

37,8%.

IV — RESULTADOS

Os resultados serdo apresentados nos graficos e as consideragdes finais abordardo os

aspectos significativos assinalados.



Os dados pesquisados estdo em grafico tipo coluna com legenda especificando

os atributos, 6timo, bom, regular, fraco, inexistente, desconheco.

a) SERVIGO DE ATENDIMENTO ACADEMICO

* Os servigos prestados pelo atendimento atendem suas
necessidades?
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* Os funcionarios do atendimento sao prestativos no atendimento?
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b) SERVICO DE BIBLIOTECA

* Os funcionarios do atendimento académico cumprem os prazos
estabelecidos relacionados a emissao de documentos, retorno de

informacgoées, etc.?
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* Suas ligagoes para o académico tém qualidade no atendimento?
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¢ Conta com pessoal de apoio suficiente?
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* Os funcionarios sao prestativos no atendimento?
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* O acervo disponivel é suficiente para suas pesquisas?
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* Como voceé avalia o acervo da biblioteca, quanto a atualizagao, face as

necessidades curriculares do seu curso?
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* O ambiente é confortavel e agradavel?
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* Conta com espaco fisico adequado para estudo e consulta?
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* O horario de funcionamento atende suas necessidades?
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* Ha orientagao e disponibilidade de funcionario sempre que solicitado?
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* O acesso a internet da possibilidade de uma pesquisa satisfatoria?

30
25 25
25 m OTIMO
20 mBOM
15 14 13 0 REGULAR
= FRACO

10 B INEXISTENTE

5 2 i m DESCONHEGO

O I

o Q <& o & o
N & 5 QYO & Q@Q
Q/O < S >
& " oy
N3 OQ?
c) SERVICO DE COMUNICA(}AO
* Divulgagao dos comunicados feitos pela instituigao.
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» Avaliagdo de maneira geral dos canais de comunicagao da instituicao
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¢ O site da FACIMP atende as necessidades?
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d ) CONDIGOES FISICAS DA INSTITUIGAO

¢ As Instalagoes prediais da Instituicdo sao apropriadas?
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O acesso a Instituicao é facil?
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* Alocalizagao da Instituicao é adequada?
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* A conservagao do prédio atende suas expectativas?
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¢) COORDENACAO DO CURSO

O Servico de atendimento do Coordenador de Curso atende
as necessidades de ensino-aprendizagem?
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Relacionamento com os alunos?
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f) DIRECAO DA INSTITUICAO

Relacionamento com os alunos?
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g) PRACA DE ALIMENTACAO
* O tempo de atendimento é rapido?
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25

* Os alimentos sao manipulados dentro dos padrdes de higiene?
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h) OS PROFESSORES
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Planejamento das aulas
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Clareza e objetividade na exposi¢ao do contetido?
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Planejamento das aulas
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Atualizado
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Tém demonstrado dominio atualizado das disciplinas ministradas?
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Clareza e objetividade na exposi¢ao do contetido?
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160

O relacionamento professor/aluno proporcionou clima favoravel ao

150

processo ensino-aprendizagem?
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Na avaliagao da aprendizagem o professor expds de forma clara os
critérios de avaliagdo?
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A avaliagao foi adequada, possibilitando ao aluno revelar seu nivel de

apropriagao do conhecimento?
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Incentivos perguntas/respostas
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CURSO DE ECONOMIA

PROFESSORES

40

* A Direcao é de facil acesso e presta um bom atendimento aos alunos?
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Assiduidade
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* Vocé conhece as atividades desenvolvidas pela Coordenacgao de seu
Curso?
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* A Coordenacgéo do Curso lhe atende de forma prestativa?
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* O Servigco de atendimento do Coordenador de Curso atende as

necessidades de ensino-aprendizagem?
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Relacionamento com os alunos?
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CURSO DE CONTABEIS

PROFESSORES
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* Planejamento das aulas
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e Tém demonstrado dominio atualizado das disciplinas ministradas?
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» O Estagio atende a sua expectativa profissional?
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* Vocé conhece as atividades desenvolvidas pela Coordenacgao de seu
Curso?
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* O Servigo de atendimento do Coordenador de Curso atende as
necessidades de ensino-aprendizagem?
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* Ha rapidez na solucao dos problemas apresentados ao Coordenador?
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¢ Relacionamento com os alunos?
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CURSO DE ENFERMAGEM

PROFESSORES
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¢ Atualizado
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* Na avaliagcao da aprendizagem o professor expds de forma clara os
critérios de avaliagao?
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* O Estagio atende a sua expectativa profissional?
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* Vocé conhece as atividades desenvolvidas pela Coordenacgao de seu
Curso?
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CUROS DE FARMACIA
BIBLIOTECA
* Conta com pessoal de apoio suficiente?
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* O acervo disponivel é suficiente para suas

pesquisas?
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* As Instalagoes prediais da Instituicao sao

apropriadas?
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* Alocalizacao da Instituicao é adequada?
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* O Estagio atende a sua expectativa profissional?
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CURSO DE ODONTOLOGIA

» O Estagio atende a sua expectativa profissional?
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* Vocé conhece as atividades desenvolvidas pela Coordenacao de seu

Curso?
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* Ha rapidez na solucao dos problemas apresentados ao Coordenador?
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CURSO DE PEDAGOGIA
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* O Estagio atende a sua expectativa profissional?
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* O Servico de atendimento do Coordenador de
Curso atende as necessidades de ensino-
aprendizagem?
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COORDENACAO

* Vocé conhece as atividades desenvolvidas pela
Coordenacao de seu Curso?
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CURSO DE ZOOTECNIA

» O Estagio atende a sua expectativa profissional?

18 17

12 m OTIMO
12 11 m BOM
10 5 O REGULAR

8 ! @ FRACO

6 4 @ INEXISTENTE

; 1 .E m DESCONHECO

0

o Q < o & o)
o"\é & > & & &
Y < & o~
& & e
Ny &
PROFESSORES
¢ Pontualidade

350 291
300 m OTIMO
250 210 m BOM
200 O REGULAR
150 = FRACO
100 63 m INEXISTENTE

50 41 — 9 5 m DESCONHECO

o L
o O <& o & o
N P 3 & & &
Y < 2 o
& <t Re
S &




* Planejamento das aulas
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* Relacionamento com os alunos?
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CONSIDERACOES FINAIS

Este relatorio ¢ uma sintese do diagnostico da situacdo atual da FACIMP, na
visao dos pesquisados. Alguns atributos aqui mensurados podem ser considerados como
aspectos constantes da pauta de discussao da Direcdo da Instituicdo. As fases previstas a
partir deste trabalho incluem cronograma de reunides, apresentacdo de propostas,

aplicagdo de estratégias e acompanhamento.

Assinaturas:

Coordenador(a) da CPA:

Membros da CPA:;
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